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CODIGO DE CONDUCTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO

A las Personas Servidoras Publicas de la Universidad del Istmo:

La Universidad del Istmo tiene el compromiso institucional de contribuir al desarrollo de la
Investigacion, Educacién Superior, independencia econdmica, cientifica, tecnolégica y cultural del
Estado de Oaxaca y del Pais; por ello, es fundamental que quienes colaboramos en la misma
tengamos presente que nuestra conducta debe estar guiada por los principios, valores y reglas
de integridad existentes en materia de ética, asumiendo el compromiso de la prevencion de
conflictos de intereses, evitando y combatiendo las conductas discriminatorias, hostigamiento

sexual y acoso sexual, entre otras. ;
Es nueslra responsabilidad regirnos con apego a los principlos de legalidad, ética y 2
responsabilidad publica en el cumplimiento de nuestras funciones, considerando ademas un trato

respetuoso, digno en el ambito laboral, y con la firme pronunciacién de cero tolerancias a la \&
corrupcion. Bajo esta premisa y apegados a la normatividad, la Universidad del Istmo constituyé

el Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés; el cual elabord el presente Codigo de

Conducta que obedece a la necesidad de establecer los principios y valores de las personas

servidoras publicas de esta entidad, regira nuestro comportamiento al interior de nuestra
institucién y en su actuar con los particulares. La sociedad espera que trabajemos de una forma
austera, honesta, eficiente, siempre en beneficio de la sociedad misma, por lo que los exhorto a
que lean e interioricen el contenido del presente Cédigo de Conducta, lo difundan con ,
comparieras y compafieros, y denuncien ante las instancias correspondientes, cualquier condust'g:\

ilegal que observen o que no enmarque dentro de esta nueva ética publica, pues es nuestro debe

comportarnos con el mas alto nivel de integridad y respeto en beneficio de nuestro pais. \

En mi caracter de Titular de la Universidad del Istmo y responsable de implementar acciones de
capacitacion y promocion de la ética e integridad publica, tengo a bien emitir el presente Cédigo
de Conducta, el cual es de observancia general y obligatoria para todos los que conformamos la
Universidad del Istmo.
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Mtra. Maria de los Angele

ralta Arias \

del Istmo (\
———
\

Titular de la Universi




CODIGO DE CONDUCTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO

INTRODUCCION

La mision de la Universidad del Istmo, la concibe como un instrumento cultural para la
transformacion del entorno social ademas de los fines sustantivos de: Ensefianza,
Investigacion, Difusién Cultural y Promocion del Desarrollo, esa es su razon de ser: sin
embargo, se quiere ir mas all, creando una cultura de responsabilidad social y ética publica,
para lo que es necesario destacar los principios constitucionales de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia, asi como los y reglas de integridad que la ética publica
nos enmarca; con la finalidad de cumplir cabalmente con la misién de nuestra institucion.

Por ello, se elaboré el Cédigo de Conducta de la Universidad del Istmo como Institucién de
Educacion Superior, responsable de formar profesionistas comprometidos con el deber
social, la responsabilidad profesional, la ética, la transparencia y el fortalecimiento de los
valores sociales y culturales del Estado de Oaxaca. Se realizé principalmente con base en
las Reglas de Integridad y Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos Generales para
la Integracién y Funcionamientos de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflicto de
Interés en la Administracion Publica para la Integracion y Funcionamientos de los Comités
de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés en la Administracion Publica.

En este Codigo de Conducta se plasma la responsabilidad y compromiso de cada una de
las personas servidoras publicas, para realizar esta tarea se han definido las “Reglas de
Conducta” respecto de los principios y valores que deben observarse indispensablemente
en: el cumplimiento del servicio publico, el manejo de documentacion e informacién, el uso
de los recursos, asi como la relacion entre comparferos y comparieras de trabajo,
estudiantes, con la ciudadania y los posibles conflictos de interés derivados de esta
interaccion. En cada uno de estos subapartados se muestran los principios y valores, asi
mismo se enlistan las reglas de conducta que rigen el marco de actuacién de las personas
servidoras publicas.

La Universidad del Istmo para la realizacion adecuada de las acciones referentes a ética
mantendra coordinacién con la Subsecretaria de la Contraloria Social y Transparenci
dependiente de la Secretaria, en tanto es creada la Direccién Especializada, para la
realizacion del diagnéstico a nuestra institucién, debiendo evaluar también el resultado de
la instrumentacion de las acciones especificas; y, en atencion a los resultados realizar las
modificaciones que consideren procedentes, aunado a ello seran dichas instancias las que
evaluaran el presente Codigo de Conducta segln los mecanismos que considere
pertinentes.

Para mayor claridad y compresion se incluye un glosario con los términos que hace
referencia este Codigo de Conducta. Ademas, se agrega el Anexo A que comprende el
subapartado 13 sobre Comportamiento Digno que forman parte de las Reglas de Integridad
en la Administracién Publica de Oaxaca.




CODIGO DE CONDUCTA DE LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO

OBJETIVO

El presente Coddigo de Conducta busca establecer una Guia de Valores
Institucionales y Reglas de conducta, que deberan considerar y cumplir las personas
Servidoras y Servidores Publicos de la Universidad del Istmo en el gjercicio de sus
funciones.

AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD

Con la finalidad de establecer los principios, los valores y las reglas de integridad que rigen
la actuacion de las personas servidoras publicas que forman parte de la Administracion
Publica Estatal, el Gobierno del Estado publicé el “Acuerdo por el que se emiten las Reglas
de Integridad para las personas Servidoras y Servidores publicos del poder ejecutivo del
Estado de Oaxaca”, el “Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la
Integracion y Funcionamientos de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflicto de
Interés en la Administracion Publica para la Integracién y Funcionamientos de los Comités
de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés en la Administracion Publica”, y el “Acuerdo
por el que se expide el Cédigo de Etica para las personas Servidoras y Servidores Publicos
de la Administracion Publica Estatal”, en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca el dia 06 de julio del afio 2023, en el que se establecen
las bases para la integracién de los Comités de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés
para las dependencias y entidades de la Administracion Publica del Estado de Oaxaca.

En ese sentido, con el objetivo de orientar y dar certeza a las personas Servidoras
Servidores publicos de la Universidad del Istmo sobre el comportamiento ético que deb
observar para salvaguardar los principios y valores establecidos en los citados acuerdos, s&
emite el presente CODIGO DE CONDUCTA, que servira de guia para las persong
Servidoras y Servidores publicos que desempefien un empleo, cargo o comision en nuestra
institucién, en él se da a conocer de manera detallada los principios y valores que deben
observar en el marco de su actuacion y, por ende, contribuir al desarrollo de una cultura de
legalidad, de ética y responsabilidad publica sin importar el estatus o modalidad de
contratacién.

Las disposiciones anunciadas en el presente Cdédigo de Conducta, son de observancia
general y obligatoria para las personas Servidoras y Servidores Publicos de la Universidad
del Islinu cualyulera que sea su nlvel Jerarqulco, especlalldad o funclon, sin quebranlar lu
establecido en otras normas o disposiciones que regulan su desempefio como lo establece
el presente Cédigo de Conducta, que tiene como fin orientar y dar certeza plena a las
personas servidoras publicas sobre el comportamiento ético al que deben sujetarse en su
quehacer cotidiano, que prevengan cualquier tipo de discriminacién, acoso, hostigamiento o
conflictos de interés, y que delimiten su actuacién en situaciones especificas que pueden
presentarse conforme a las tareas, funciones o actividades que involucra la operacion y el
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cumplimiento de los planes y programas de la Universidad del Istmo, asi con&/ las areas y
procesos

a la Institucién, debera conocerlo y asumir el compromiso de su debido cumplimiento.

\3
que involucren riesgos éticos; por ende, toda persona que ingrese o se encuentre adscrita \\\

§

(3
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MISION Y VISION

£

MISION \\
Impartir Educacion superior en los niveles de Licenciatura, Maestria y Doctorado formando
profesionistas e investigadores altamente capacitados, para contribuir al desarrollo de la
investigacion, educacién superior, independencia econdémica, cientifica, tecnolégica y

cultural del Estado y del Pais. %

VISION

Consolidarse como una Universidad de calidad en educacion superior, comprometida con
la excelencia académica, lider en el desarrollo cientifico, tecnolégico y cultural con

reconocimiento nacional e internacional.
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W
RIESGOS ETICOS /

Los riesgos éticos son situaciones en las que potencialmente pueden vulnerarse el Cédigo
de Conducta, transgredirse los Principios, Valores y Reglas de integridad, u ocurrir hechos
de corrupcién y faltas administrativas. Por lo que es tarea del Comité de Etica identificar
aquellas areas o procesos mas susceptibles de riesgo ético:

A continuacion, se describen algunos de los principales riesgos éticos por la naturaleza
propia de las actividades de la Universidad

Hostigamiento Sexual: el ejercicio del poder en una relacion de subordinacion real de la
victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar, que se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva.

Acoso sexual: se define como una forma de violencia en la que, si bien no existe la
subordinacion, existe un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension
y de riesgo para la victima, independientemente que se realice en uno o varios eventos.

Discriminacién: es el trato desigual, negativo y humillante hacia otras personas por motivo
de raza, sexo, orientacion sexual, idioma, religién, opinién, condicion social y econémica,
discapacidad u ofra variable.

Abuso de poder: se da cuando un superior recurre a amenazas, intimidaciones o maltratos
para demandar a un subordinado que realice acciones que estan fuera del ambito de su
propias funciones.

Conflicto de interés: surge cuando se omite declarar oportunamente la situacién en la que \
un interés propio entra en disputa con el interés de la Universidad, de manera que

comprometa el juicio o independencia en la toma de decision.
Plagio: es la presentacion total o parcial de obras producidas por otras personas como si

fuera propia. Ello incluye textos, graficos, audiovisuales, esquemas, modelos, entre otros
formatos, que son tomados de obras intelectuales, artisticas, técnicas o cientificas de
propiedad de otros autores sin citar o darles el crédito correspondiente.

Violacién de la privacidad de las personas: consiste en la explotacién de cualquier hecho

o informacion confidencial del cual puedan haber tenido conocimiento en razén de sus
funciones o por medio de compafieros de trabajo, colegas o pares.

Uso indebido de los recursos: es el uso no autorizado de los bienes o fondos propios de
la Universidad para fines personales u otros no relacionados con el ejercicio de las
funciones regulares de un miembro de la comunidad universitaria. Se incluye el uso
indebido de activos intangibles como el nombre y escudo de la universidad, informacién
confidencial o privilegiada y sistemas informaticos.
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1. EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO PUBLICO

- \@

El compromiso de las personas Servidoras y Servidores publicos de la UNIVERSIDAD DEL \\
ISTMO, consiste en desempefiar su empleo, cargo o comisién en estricto apego a las
disposiciones legales aplicables a éste, actuando con diligencia y profesionalismo,
fomentando la confianza de la ciudadania y enalteciendo la imagen de la Institucién.

PRINCIPIOS APLICABLES: Legalidad, Lealtad, Imparcialidad y
Eficiencia.

VALORES: Interés Publico, Cooperacién, Liderazgo y Rendicién de \

Cuentas. gj\

1.1. Conocer la normatividad que regula las funciones del empleo, cargo o comisién que —
desempeiien.

Por lo tanto, las personas servidoras plblicas de la
Institucion deben:

1.2. Realizar las funciones que tengan asignadas en la forma y términos que establezca la
normatividad que las regula, sin realizar ningtn tipo de acoso, hostigamiento o discriminacién
hacia el alumnado de la Instituciéon, las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal y Federal, y organismos privados con los que llegara a tener relacién.

1.3. Respetar los horarios laborales (de entrada, de salida y de comida) que les fueron f
asignados, aprovechando el tiempo y programando las actividades adecuadamente para el
cumplimiento cabal de sus funciones.

1.4. Asumir la responsabilidad de sus actos en la ejecucion de las funciones de su empleo,
cargo o comisién.

1.5. No desempefiar sus funciones y actividades o acudir a la Institucién en estado de
ebriedad, con aliento alcohdlico, drogado o bajo la influencia de alguna sustancia que ponga en
riesgo su integridad y la de los demas.

1.6. No fomenlar denlio de la Inslilucion el consumo, venla y/o disliibuclon de bebldas
alcohdlicas, drogas o alguna sustancia que deteriore la salud fisica y mental de la comunidad
universitaria.

1.7. Desempefiar su empleo, cargo o comisién con transparencia, congruencia, honestidad y
respeto a los derechos humanos, anteponiendo el interés publico a intereses particulares,
politicos o religiosos.

1.8. Mantenerse actualizadas y actualizados respecto de las modificaciones que se realizan
a la normatividad que regula sus funciones.
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1.9. Participar y permitir la intervencion de las personas Servidoras y Servidores publicos
bajo su supervisién en las actividades de capacitacién que se lleven a cabo en la Universidad

del Istmo. \S“

1.10. Colaborar con las comparieras y comparieros de trabajo en el cumplimiento de los
objetivos del area a la que se encuentren adscritas y adscritos, sin generar una competencia
negativa que les lleve a impedir que sobresalgan, que acumulen méritos o que se capaciten.

1.11. No obstruir o intervenir en el desarrollo de los procesos internos (promocién,
contratacioén, estimulos econémicos, licitacion, compras, entre otros) que se lleven a cabo
en la Institucién, a los que toda servidora y servidor publico tiene derecho a participar bajo
los términos que cada proceso establezca.

1.12. Ser imparciales aplicando la igualdad y equidad de género, asi como la no
discriminacién en los procedimientos de contratacién o para el otorgamiento de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

1.13. No solicitar o aceptar personalmente o a través de una tercera persona dinero, dadivas,
favores sexuales o cualquier otro tipo de bencficio o compensacion a cambio del
cumplimiento u omisién de las funciones asignadas o de los servicios prestados.

1.14. No asignar actividades de caracter personal, familiar, o ajenas a las funciones
institucionales a personal bajo su cargo.

1.15. Presentar informacién y documentacién real, veraz y constatable sobre
cumplimiento de metas para la evaluacion de su desempefio.

1.16. No realizar actividades que conlleven a la usurpacién y/o suplantacion de identidad
de otra persona de manera fisica o a través de cualquier medio electrénico.

1.17. No omitir actuar conforme a sus facultades o reglamentos establecidos
institucionalmente, para evitar actos de corrupciéon o conductas contrarias al Cédigo de
Etica, Reglas de Integridad, Lineamientos o a el presente Cédigo de Conducta.

1.18. Atender los criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecién en los asuntos
de los que tenga conocimiento que impliquen contravencién a la normatividad, asi como
al Codigo de Etica, a las Reglas de Integridad o al presente Cédigo de Conducta.

1.19. Conducirse en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar
lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una
actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o guarda relacién en la Institucién. Leer
y cumplir el Anexo “A” sobre Comportamiento digno.
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2. EL MANEJO DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION \}@
El compromiso de las personas Servidoras y Servidores publicos de la UNIVERSIDAD DEL \{‘
ISTMO, consiste en usar la documentacion e informacién a la que tienen acceso con motivo
del empleo, cargo o comisién que desempefian, Unicamente para el cumplimiento de sus
funciones y de acuerdo con la normatividad aplicable en materia de transparencia, proteccion
de datos personales y archivos.

PRINCIPIOS APLICABLES: Legalidad y
Honradez.

VALORES: Interés Publico, Transparencia y Rendicion de
Cuentas.

Por lo tanto, las personas Servidoras y Servidores
publicos de la Institucién deben:

2.1. Utilizar la informacién contenida en los documentos, las bases de datos o cualquier otro
formato que haya generado o a la que tengan acceso con motivo del empleo, cargo o
comisién que desempefien, Unicamente para el cumplimiento de sus funciones, sin hacer
mal uso o para fines distintos a las mismas.

2.2. Guardar la confidencialidad de los datos personales que con motivo del empleo, cargo
0 comision que desempefien, conozcan al respecto de sus comparieros de trabajo, alumnos,
proveedores, cualquier otra persona, instituciones, dependencias y entidades de la
Administracion Pudblica Municipal, Estatal y Federal, organismos no gubernamentales u
organismos privados.

2.3. Resyuardar y no divulgar la informacién de la que tengan conoclmliento con motlvo de
sus funciones, ya sea administrativa, académica o sobre los proyectos de investigacion que
se desarrollan en la Institucion.

2.4. No tener actitudes intimidatorias u hostiles hacia las personas que buscan orientacion
para realizar alguna solicitud de acceso a la informacién publica, atendiendo de manera
pronta y eficaz dicha solicitud.

2.5. Cumplir con la normatividad en materia de transparencia, acceso a la informacion y
proteccién de datos personales.

2.6. No clasificar informacion como reservada o confidencial indebidamente o con la
finalidad de ocultar algin incumplimiento a la normatividad que rige el servicio publico que
desempefien.

2.7. Mantener debidamente organizados los archivos que tengan a su cargo, en apego a la
normatividad aplicable en materia de archivos.

2.8. No propiciar de manera deliberada la modificacién, destruccion o extravio de la
documentacion o informacién que esta bajo su responsabilidad.
/) 10
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3. EL USO DE LOS RECURSOS

\\A

El compromiso de las personas Servidoras y Servidores publicos de la UNIVERSIDAD DEL
ISTMO, consiste en actuar con responsabilidad, racionalidad, austeridad, disciplina y
optimizacién en el uso y asignacién de los recursos publicos (humanos, tecnoldgicos,
financieros y materiales) con los que cuenta para el desarrollo de su empleo, cargo o
comision.
PRINCIPIOS APLICABLES: Honradez, Lealtad y
Eficiencia.

VALORES: Respeto, Integridad, Entorno Cultural y Ecologico, Rendicion de
Cuentas.

Por lo tanto, las personas Servidoras y Servidores
publicos de la Instituciéon deben:

3.1. Utilizar los insumos, materiales, equipos, herramientas y bienes tangibles, tnicamente
para el cumplimiento de las funciones evitando el mal uso de los mismos y/o llevarlos fuera
de la Institucion sin la autorizacion correspondiente.

3.2. Usar el servicio de internet, correo electrénico, servicio telefénico y redes sociales parg
fines estrictamente institucionales, es decir, que tengan relacion con las actividades g
desempefian; asi como, no instalar programas o aplicaciones que tengan una finalidad
distinta a sus funciones.

3.3. Privilegiar el uso de las tecnologias de la informacién como una medida de ahorro para
el desempefio eficiente de las funciones y actividades de su empleo, cargo o comision.

3.4. Cuidar y resguardar el mobiliario y equipo que tengan asignado para el desarrollo de
las actividades, reportando oportunamente cualquier cambio, deterioro o extravio.

3.5. No dariar los edificios, patrimonio cultural, areas verdes o fauna que se encuentre en el

interior de la Institucién.

3.6. Utilizar los viaticos y recursos proporcionados para el desarrollo de una comisién,
unicamente para los fines de ésta; realizando oportuna y verazmente la comprobacién de
los gastos, de conformidad con la normatividad aplicable.

3.7. No utilizar los subsidios o recursos obtenidos mediante instituciones, dependencias y

entidades de la Administracion Publica Estatal y Federal, organismos no gubernamentales
u organismos privados (proyectos de investigacion, infraestructura, gestién académica,
becas, etc.) de una manera distinta a la establecida en la normatividad aplicable.

3.8. Mantener el orden y limpieza en areas comunes, area de trabajo y mobiliario que utilizan
para desarrollar sus actividades.

3.9. Respetar los lugares asignados para estacionamiento, sin obstruir rampas, salidas o

vialidades dentro de la Institucion.
,1 11
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4. LA RELACION CON LOS COMPANEROS DE TRABAJO

+
Las personas Servidoras y Servidores publicos de la Universidad del Istmo tienen el \\
compromiso de tratar con respeto y cordialidad a sus comparieras y comparieros de trabajo,
propiciando un entorno de colaboracién y solidaridad que permita que el clima laboral sea
adecuado para que todos desarrollen sus funciones con profesionalismo.

PRINCIPIOS APLICABLES: Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia.

VALORES: Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, %
Igualdad y no Discriminacién, Equidad de Género y Cooperacion. \
Por lo tanto, las personas Servidoras y Servidores
publicos de la Institucién deben:

4.1. Tratar con respeto, amabilidad y actitud de servicio a los comparieros de trabajo sin
importar la posicion jerarquica que ocupe en la Institucion.

4.2, Tener actitud proactiva y de trabajo en equipo para el cumplimiento de los objetivos y
metas.

4.3. No poner sobrenombres o alias a las compafieras y comparieros de trabajo o dirigirs
ellas o a ellos con cualquier calificativo ofensivo.

4.4, Convivir entre comparieras y compafieros de trabajo con tolerancia, igualdad y no
discriminacion.

4.5. No hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a las comparieras y
compafieros de trabajo.

4.6. No hostigar o acosar sexualmente a las compaifieras y comparieros de trabajo.

4.7. Reportar cualquier acto de acoso sexual, hostigamiento laboral o discriminacién que
advierta en contra de alguna de las comparieras o compafieros.

4.8. No iniciar o fomentar rumores o mentiras que puedan afectar la vida personal o laboral
de las compafieras o comparieras, sin importar la posicién jerarquica que ocupe en la
Institucién.

4.9. Tralar a las comparieras o comnpafieros bajo los principlos de Iyualdad y equldad de ~
género, permitiendo su participacién y desarrollo igualitarios con perspectiva de género.

4.10. Reconocer los logros y aciertos del personal a su cargo, fomentando la capacitacién y
B profesionalizacion.
XK \
?(\ ‘| 4.11. Garantizar que tanto mujeres como hombres participen y accedan con las mismas

condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas
y beneficios, empleos, cargos y comisiones institucionales.

-s&
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5. LA RELACION CON LOS ESTUDIANTES

Como parte de sumision, las personas servidoras publicas de la UNIVERSIDAD DEL ISTMO

tienen el compromiso de proporcionar un trato digno a los estudiantes con los que tienen \¥“
interaccion durante su estancia universitaria, para formar profesionistas con principios y

valores en el ambito académico, cultural, fisico y civico. \\

PRINCIPIOS APLICABLES: Lealtad, Imparcialidad y
Eficiencia.
VALORES: Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Integridad, igualdad y no ~

Discriminacion, Equidad de Género y Cooperacion.

Por lo tanto, las personas Servidoras y Servidores
publicos de la Institucién deben:

5.1. Dirigirse con respeto y amabilidad a los estudiantes, brindandoles orientacién y atenciéon &

eficiente y de calidad.

5.2. No utilizar lenguaje inapropiado para dirigirse a los estudiantes, tales como: groserias,
grtos, insultos, sobrenombres, alias o usar cualquier calificativo ofensivo, chistes
denigrantes o de contenido sexual, entre otros.

5.3. Tratar a los estudiantes bajo los principios de igualdad y equidad de género, permitiend
su participacion y desarrollo igualitarios. ( §

¥

5.4. Convivir en el ambito universitario con tolerancia, igualdad y no discriminacion.
5.5. No discriminar a los estudiantes que asisten a la Institucion.

5.6. No realizar conductas de hostigamiento sexual o acoso sexual, en contra de los
estudiantes con los que tengan relaclén con motivo del desempeiio de sus funclones.

5.7. Norealizar conductas de hostigamiento o acoso psicolégico, fisico, social, verbal, digital,
entre otros, en contra de los estudiantes con los que tengan relacién con motivo del
desempefio de sus funciones.

5.8. No solicitar o recibir dinero, asi como cualquier otra dadiva, favores sexuales o cualquier /
otro tipo de beneficio con la finalidad de favorecer a los estudiantes en su desempefio
académico.

o
5.9. Garantizar que tanto mujeres como hombres participen y accedan con las mismas AN

condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes, servicios, programas y beneficios
institucionales (en aulas, talleres, laboratorios, salas de estudio, salas de computo, sala
de auto acceso, hiblioteca, auditorio, transporte, becas, clubes, actividades culturales,
deportivas, etc.) a los que como estudiantes tienen derecho.

5.10. Dar trato equitativo y sin preferencias a todo estudiante en clase, en la metodologia
de evaluacién que se utilice, en el otorgamiento de permisos, concesiones y justificacion de
faltas.
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6. LA RELACION CON LA CIUDADANIA

Las funciones sustantivas de la Universidad del Istmo hacen necesario que las personas ( \“
servidoras publicas interactlen con personas ajenas a éste, tales como, estudiantes,
profesoras y profesores, autoridades de ofras instituciones educativas, Dependencias y

Entidades de la Administracién Publica Estatal y Federal, organismos no gubernamentales

u organismos privados, respecto de los cuales, el compromiso es tratarlos con respeto,
amabilidad y eficiencia dentro del marco de la cultura de la legalidad y transparencia.

o

PRINCIPIOS APLICABLES: Honradez, Legalidad, Lealtad, Imparcialidad y NN
Eficiencia.

VALORES: Interés Publico, Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Integridad,
Igualdad y no Discriminacién, Equidad de Género y Cooperacion.

Por lo tanto, las personas Servidoras y Servidores
publicos de la Institucién deben:

6.1. Tratar con respeto, amabilidad y actitud de servicio a todas las personas con las que
tengan interaccién con motivo de las funciones que desempefian.

6.2. No discriminar y tratar con especial diligencia a los adultos mayores, menores de edad ¥
personas con capacidades diferentes.

6.3. Orientar y atender a las ciudadanas y ciudadanos con igualdad, eficacia, honestidad,
imparcialidad y profesionalismo.

6.4. Otorgar informacién veraz y oportuna sobre el proceso y requisitos para acceder a
consultas, tramites, gestiones y servicios institucionales.

6.5. Atender de forma agil y expedita al publico en general sin retrasar de manera negligente
las actividades.

6.6. No solicitar o aceptar personalmente o a través de una tercera persona dinero, dadivas,
favores sexuales o cualquier otro tipo de beneficio, compensacion o contraprestacion con la
finalidad de realizar, agilizar o retrasar alguin tramite o servicio relacionado con sus funciones.

6.7. No iniciar conductas ni realizar actos de hostigamiento sexual y acoso sexual en contra
de la ciudadania con la que tenga alguna interaccion o durante el desempefio de sus
actividades laborales.

6.8. Reportar todo acto de corrupcion o conductas contrarias al Cédigo de Etica, Reglas de
Integridad, Lineamientos o a este Coédigo de Conducta, ante el Comité de Etica para
presentar una denuncia, dicha denuncia podra acompariarse preferentemente con evidencia
o el testimonio de un tercero que respalde lo dicho.

M 76 g




CODIGO DE CONDUCTADE LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO. m}g
i

7. POSIBLES CONFLICTOS DE INTERES m

Las personas Servidoras y Servidores publicos de la Universidad del Istmo, deben llevar a
cabo sus funciones sin pretender obtener algin beneficio para si o para sus familiares o
para una persona con quien mantenga una relacién afectiva, a través de la inobservancia de
la normatividad, pues esta es una conducta grave que causa un impacto negativo en la
ciudadania, crea desconfianza y dafia la imagen de la Institucion.

Wi
PRINCIPIOS APLICABLES: Legalidad, Honradez, Lealtad e \

Imparcialidad.
VALORES: Interés Publico, Integridad y Rendicion de _

Cuentas.

Por lo tanto, las personas Servidoras y Servidores publicas de la Institucién
de acuerdo a sus facultades deben: “

7.1. No generar conflictos de interés derivados de las funciones que desempefian, tal como la
omisién de acciones preventivas que favorezcan a los intereses de los superiores jerarquicos.

7.2. Informar y proporcionar datos documentales y/o testimoniales al Comité de Etica y de
Prevencion de Conflicto de Interés de la Institucion, ante cualquier posible conflicto de interés
propio o de otra servidora o servidor publico de la Institucién, atendiendo sus
recomendaciones y sugerencias.

7.3. No proporcionar alguna ventaja a proveedores o contratistas, derivada de la informacion
gue posean con motivo de su empleo, cargo o comisién, o a través de actos u omisiones
indebidas.

7.4. No proporcionar documentacion o informacién que posean con motivo de sus funcionesc
para favorecer cualquier tipo de interés ajeno a la Institucién o que les genere algln beneficio
personal, familiar o para terceros.

7.5. No influir en decisiones de otras personas servidoras publicas para lograr un beneficio
personal, familiar o para terceros.

7.6. No recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestion, o posterior a ella; que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

7.7. No ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de contratos
relacionados con la Institucién que dirige o en la que presta sus servicios. C 4
7.8. No contratar asesorias o servicios profesionales con personas fisicas o juridico
colectivas en las que tengan un interés personal o participacion, o con los que tengan

parentesco hasta el cuarto grado.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

El Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés en coordinacion con la Subsecretaria
de la Contraloria Social y Transparencia dependiente de la Secretaria de Honestidad y
Funcion Publica, esto en tanto quede creada la Direccién especializada de la misma;
promoveran, supervisaran y haran cumplir el presente Coédigo. Sin embargo, la N
responsabilidad de adoptarlo recae en cada una de las personas que conformamos la A

Universidad del Istmo \

En caso de identificar alguna conducta contraria al presente Cédigo de Conducta, debemos
denunciar ante:

1. El Comité:

1. Correo electronico: comite.etica@bianni.unistmo.edu.mx \

2. Directamente en las oficinas de la persona servidora publica que ocupe la Secretaria R
Ejecutiva del Comité.
N

INSTANCIAS DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en el presente Codigo de Conducta, seran resueltos por el Comité de
Etica y Prevencién de Conflicto de Interés, a propuesta de su presidente o presidenta, con la
asesoria de la Subsecretaria de la Contraloria Social y Transparencia, dependiente de la
Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica.




de la administracién publica estatal, para su mayor claridad, compresion y puesta en préactica
en la conducta de todas las personas servidoras publicas de la Universidad del Istmo.

CODIGO DE CONDUCTADE LA UNIVERSIDAD DEL ISTMO Q
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ANEXO A
Este Cddigo de Conducta, retoma el Capitulo V de las Reglas de Integridad en la
Administracién Publica de Oaxaca del Codigo de Etica para las personas servidoras publicas
CAPITULO V &
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO PUBLICO

Articulo 7. Las Personas Servidoras Publicas en el desempefio de su empleo, cargo o comisién
observaran y se conduciran en todo momento bajo las Reglas de Integridad siguientes:

l. Actuacion Publica: Conduciran su actuar y desempefiaran sus funciones bajo los principios -
de transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad, sin ostentacién y con una clara
orientacién al interés publico; ;%J \

Il Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles: Al participar en los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccién de bienes muebles o de administracién de bienes
inmuebles, administraran los recursos con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer
los objelivus @ lus yue estan deslinados;

. Cooperacion con la Integridad: Debera cooperar con las Dependencias en que laboran y
las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores intrinseco
ejercicio publico, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad;

V. Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones: Las
Personas Servidoras Publicas, que con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién o a
través de subordinados, participan en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prérroga
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, deben conducirse con transparencia,
imparcialidad y legalidad; orientar sus decisiones a las necesidades e intereses de la sociedad,
y garantizar las mejores condiciones para el Estado;

V. Control Interno: Al participar en procesos en materia de control interno, generaran, obtendran,
utilizaran y comunicaran informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose
a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas;

VI. De los Procesos de Evaluacion: Cuando participe en procesos de evaluacion, se apegaran
en todo momento a los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas;

VIL. Desempeiioc Permanente con Integridad: Conducird su actuacion con legalidad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad;

VIl Igualdad de género: Situacién en la cual las mujeres y hombres acceden con las mismas
posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la
sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, economica,
politica, cultural y familiar;
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1X. Informacién Publica: A fin de consolidar la transparencia y rendicion de cue en el servicio
publico, garantizaran, conforme al principio de maxima publicidad, el acceso a informacién
publica que tengan bajo su cargo, tutelando en todo momento, los derechos de acceso,
rectificacion, oposicién o cancelacion de los datos personales, en los términos que fijen las

normas correspondientes;
\E\\
X. Interés Publico: Buscar en toda decisién y accion, la prevalencia de la justicia y el bienestar
de la sociedad, por lo que cualquier determinacion u omisién es de importancia y trascendencia

para el ejercicio de una debida administracion publica;

XI. Lenguaje incluyente: Comunicacién verbal y escrita que tiene por finalidad visibilizar a las
mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la diversidad que compone
nuestra sociedad haciendo visibles a las personas y grupos histéricamente discriminados;

XIl. Procedimiento Administrativo: Cuando participe en procedimientos administrativos, tienen
una cultura de denuncia, respetan las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia
de audiencia conforme al principio de legalidad;

XIIL. Programas Gubernamentales: Cuando con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién
0 a traves de subordinados, participen en el otorgamiento y operacion de subsidios Yy apoyos
de programas gubernamentales, garantizaran que las entregas de estos beneficios se apeguen
a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad, imparcialidad, traneparencia y
respeto cuando personalmente o a través de personas subordinadas participen en ‘g N
otorgamiento y operacién de subsidios y apoyos de programas gubernamentales, garantizz §
que las entregas de estos beneficios se apeguen a los principios de igualdad y“l ’\"

discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparencia y respeto;

Al

XIV. Recursos Humanos: Cuando participe en procedimientos relacionados con recursos
humanos, de planeacién de estructuras o que desempefian en general un empleo, cargo,
comision o funcién, se apegarén a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas, y

XV. Tramites y Servicios: Cuando personalmente participen en la realizacion de tramites y enel
otorgamiento de servicios, atenderan a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial.

El Codigo de ética para las personas servidoras publicas de la Administracion Publica
Estatal y Lineamientos generales para la integracién y funcionamiento de los comités
de ética y de prevencién de Conflicto de Interés en la Administracion Piblica Estatal,
para propiciar la Integridad y el comportamiento Etico de las personas servidoras publicas del
Estado en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, a través de los Comités de
Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés; son documentos que muestran la expresion
de los principios en los que se guia la Gestion Publica; de observancia generalizada en el
servicio publico, con reglas claras que tienen como fin prevenir y abatir las practicas de
corrupcion e impunidad e impulsar la mejora de la calidad en la gestion publica, con el propésito
de asegurar a la ciudadania certidumbre en cuanto a las actividades de las instituciones del
gobierno, de la calidad de sus servicios y de un cambio de actitud en el ejercicio del servicio
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publico. Por ello, el Cédigo de Etica, Reglas de Integridad y Lineamientos %eﬁ;e-s, tienen
una importancia central para todas y todos los que trabajamos en o para la Universidad del
Istmo. Por lo que los alentamos a leer con detenimiento estos documentos que se encuentran
publicados en el apartado de “Legislacion Universitaria” de la pagina oficial de la Institucion '\\‘,\

(http://iwww.unistmo. edu.mx/) y desde ya los congratulamos por su cumplimiento. \
ANEXO B \\

CARTA COMPROMISO DE CUMPLIMENTO DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LA
UNIVERSIDAD DEL ISTMO

He recibido y conozco el contenido del Cédigo de Conducta de la Universidad del Istmo, \§\
por lo que voluntariamente me comprometo a cumplirlo y a desempefiar un comportamiento
en estricto apego a sus disposiciones. Ademas de:

i, Manifestar de manera oportuna mis preocupaciones o dilemas éticos ante el Comité o
ante la Unidad.

2. Identificar situaciones éticas o de conflicto de intereses en las que requiera apoyo o
capacitacion.

3. No tomar represalias contra nadie por manifestar sus preocupacioties por posibl 5
vulneraciones al Cédigo de Conducta.

4. Cooperar de manera cordial y transparente en las investigaciones que realice €
Comité.

Por lo anterior, suscribo esta carta
Nombre:

Cargo:

Area de Adscripcion:

Fecha y firma:

25
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Acoso fisico: Es una forma de violencia que incluye golpear o herir a alguien, empujando %

GLOSARIO
o intimidando a olra persona, o dafiando sus pertenencias o robandolas:

M
Acoso psicolégico: Es una forma de violencia que atenta contra la dignidad e integridad N

moral de la persona. El acosador ejerce una influencia negativa mediante mentiras, palabras
o difamaciones, asi como la deformacién de la realidad. Este tipo de acoso puede llegar a
ser tan sutil que la victima no es consciente de este tipo de comportamiento:; \

Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, si bien no
existe la subordinacién, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de
indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o
varios eventos;

Acoso social: Es una forma de violencia que incluye excluir constantemente a otra persona
o compartir informacioén o imagenes que tengan un efecto nocivo sobre la otra persona;

Acoso verbal: Es una forma de violencia que incluye insultar u ofender a alguien con
respecto a sus caracteristicas fisicas, como su peso o altura, u otros atributos, incluso raza,
sexualidad, cultura o religion;

Clima Laboral: Conjunto de caracteristicas, condiciones, cualidades, atributos o
propiedades de un ambiente de trabajo concreto que son percibidos, sentidos o
experimentados por las personas que integran la UNIVERSIDAD DEL ISTMO, que influyen
en la conducta, eficacia y eficiencia de las trabajadoras y trabajadores:

Cédigo de Etica: El Codigo de Etica para las personas servidoras publicas de la Administracion
Publica Estatal;

Cédigo de Conducta: El instrumento emitido por el Titular de la UNIVERSIDAD DEL ISTMO
y Consejo Académico a propuesta del Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de
Interés;

Direccion especializada: Unidad que aln no ha sido creada y es dependiente de la
Subsecretaria de la Contraloria Social y Transparencia, de la Secretaria de Honestidad vy
Funcién Publica;

Carta Compromiso: Es el instrumento a través del cual la persona servidora publica
manifiesta la voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas de integridad
contenidas en el Codigo de Conducta de la UNIVERSIDAD DEL ISTMO, y de desempefiar
sus funciones con estricto apego al contenido de los mismos:

Conlté de Elica y de Prevencion de Contflicto de Interés de la Universidad del Istmo
(CEPCI-UNISTMO): El érgano integrado en términos de los Lineamientos Generales para N
la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflicto de

Interés en la Administracién Publica Estatal, con el objeto del fomento de la ética y la

integridad publica para lograr una mejora constante del clima y cultura organizacional de las
Dependencias Entidades y Organos Auxiliares en las que se encuentren constituidos;

Compromiso: Obligacién contraida;
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Conflicto de interés: La situacion que se presenta cuando los intereées personales,
familiares o de negocios de la persona servidora publica puedan afectar el desempefio
independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o funclones: \“

Cultura de la Legalidad: Es la creencia compartida por una sociedad que el Estado de
Derecho ofrece la mejor posibilidad a largo plazo de que sus derechos sean garantizados y
sus objetivos sean alcanzados. Estas sociedades estan convencidas que aquélla es una
aspiracion factible y se comprometen a hacerla realidad de manera sostenida;

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida
a un servidor publico, y que resulta presuntamente contraria al Codigo de Etica, Reglas de
Integridad y Codigo de Conducta;

Diligencia: Cuidado en la ejecucién de algun trabajo o encomienda;

Discriminacién: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia gue, por accion u
omision, con intencion o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce
o ejercicio de los derechos humanos vy libertades, cuando se base en uno o mas de los
siguientes motivos: origen étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad,
capacidades diferentes, condicion social, cconémica, de salud o juridica, religién, apariencia
fisica, caracteristicas genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones, |
preferencias sexuales, identidad o filiacién politica, estado civil, situacion familiar, ~.
responsabilidades familiares, antecedentes penales o cualquier otro motivo;

Eficacia: Es la capacidad de lograr un objetivo o una meta establecida, en lugar, tiempo,
calidad y cantidad;

Eficiencia: Es la capacidad de lograr un objetivo o meta con el minimo de recursos posibles;

Honestidad: Consiste en conducir las acciones con apego a la verdad a fin de construir y/o
fortalecer relaciones positivas con los demas y consigo mismo;

Hostigamiento sexual: Es el gjercicio del poder, en una relacién de subordinacién real de la
victima frente a la persona agresora en los ambilos laboral y/o escolar. Se expresa en T
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién lasciva; 2

Igualdad y no discriminacién: Las personas servidoras publicas prestan sus servicios a
todas las personas sin distincién, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades,
la condicion social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo;
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Imparcialidad: Es la actuacion sin la concesiéon de preferencias o privilegios hacia otra
Institucién publica o privada o persona alguna;

Integridad: Actuacion sustentada en la honestidad, atendiendo siempre a la verdad.
Conduciéndose de esta manera, la persona servidora publica fomentara la credibilidad de
la sociedad en las instituciones publicas y contribuird a generar una cultura de confianza y
de apego a la verdad;

Justicia: Actuacion que necesariamente se lleva a cabo en cumplimiento a las normas
juridicas inherentes a la funcién que se desempefia, con el propésito de aplicarlas de ‘
manera imparcial al caso concreto. Es obligacion de cada persona servidora publica conocer,
cumplir y hacer cumplir las disposiciones juridicas que regulen el ejercicio de sus funciones;

Lealtad: Obligacion de fidelidad de las personas servidoras publicas a la Institucion; §

Legalidad: Es el fiel cumplimiento y respeto de las leyes, reglamentos y demas N\
disposiciones juridicas que rigen la operacion de la Institucion; %

Liderazgo: Capacidad de promover y aplicar valores y principios en la sociedad y en los
lugares en los que desempefio mi empleo, cargo y comision, partiendo del ejemplo personal;

Lincamicntos Generales: Los Lineamientos GCenerales para la Integracion vy
Funcionamientos de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés en la
Administracién Publica para la Integracién y Funcionamientos de los Comités de Etica y de >
Prevencion de Conflicto de Interés en la Administracion Publica;

Objetividad: Consiste en el cumplimiento de sus funciones por parte de las personas
servidoras publicas, sin subordinar su juicio a criterios ajenos a la naturaleza del acto o
procedimiento a analizar o resolver, sustentandolas Unicamente en las evidencias
suficientes, competentes, pertinentes y relevantes;

Perspectiva de Género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres. Se propone eliminar las causas de la opresién de género como la desigualdad, la
injusticia y la jerarquizacién de las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre
los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a
construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, laigualdad
de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la representacién
politica y social en los ambitos de toma de decisiones;

Principios: Los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, equidad,
transparencla, economla, Integridad, competencia por mérito, disciplina, y rendicién de
cuentas.

Profesionalismo: Es la capacidad y preparaciéon que deben tener las personas servidoras
publicas para el ejercicio de su empleo, cargo o comision;
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Recomendacion: Sugerencias que emitan los comités de ética y prevencion conflicto de
interés con motivo de la aplicacién del presente Cédigo de Conducta:

Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para Servidoras Servidores Publicos del
Poder Ejecutivo del Estado de Qaxaca;

Respeto: Caracteristica consistente en otorgar a las personas un trato digno, cortés, cordial
y tolerante; asi como para reconocer y considerar en todo momento los derechos, libertades
y cualidades inherentes a la condicion humana;

Riesgo Etico: Cualquier situacion en la que potencialmente pudiera materializarse un acto
de corrupcion, debido a la transgresion de principios, valores, compromisos o reglas de
integridad en las dependencias o entidades;

Personas Servidoras Piblicas: Toda persona que desempefie un empleo, cargo o
comisién de cualquier naturaleza en la Universidad del Istmo. Considerando como persona
servidora publica a todo el Personal académico, administrativo, técnico y operativo;

Secretaria: Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcién Publica;

Subsecretaria: Subsecretaria de Contraloria Social y Transparencia;

Transparencia: Permitir o garantizar el acceso a la informacién gubernamental, sin mas
limite que el que imponga el interés publico y los derechos de privacidad de los particulares
establecidos por la Ley. La transparencia en el servicio publico también implica hacer uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida
en su aplicacion.

TRANSITORIOS

La presente actualizacién del Cédigo de Conducta de la Universidad del Istmo, entrara en vigor, a
partir del dia siguiente a su aprobacién en la sesién del Consejo Académico de la UNIVERSIDAD DEL
ISTMO.
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